[bookmark: _Ref32493699]הסכם תנאים ומחירים מוסכמים – רקע
הסכם תנאים ומחירים מוסכמים הוא כלי עזר למשרדים, שמטרתו להגדיר את התנאים והמחירים המוסכמים עבור המוצרים והשירותים, אשר כלולים במסגרת ההסכם וכן לפרט את סדרי העבודה מול הספק במקרה שבו החליט המשרד, בהתאם לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992 (להלן: "חוק חובת המכרזים") ותקנות חובת מכרזים, תשנ"ג-1993 (להלן: "תקנות חובת המכרזים"), על התקשרות עם ספק.
הסכם תנאים ומחירים מוסכמים אינו מחייב את משרדי הממשלה לביצוע התקשרות עם ספק, ואינו מהווה עילת פטור או המלצה להתקשרות כאמור. כמו כן, האמור בהסכם אינו מונע ממשרד להשיג תנאים מיטיבים מהקבוע בו.
[bookmark: _Ref30344450]בהתאם, טרם ביצוע רכש מספק עימו נחתם הסכם תנאים ומחירים מוסכמים, על המשרד לבחון את כלל החלופות להתקשרות על פי חוק חובת המכרזים ותקנותיו, לרכש של השירותים המפורטים בהסכם. ככל שלאחר הבחינה כאמור, החליטה ועדת המכרזים המשרדית, באישור ועדת הפטור, כי מוצדק לפני תקנות חובת המכרזים לרכוש מהספק את המוצרים או השירותים המוזכרים בהסכם תנאים ומחירים מוסכמים, וזאת במסגרת הליך של פטור ממכרז, יחולו ההסדרים הקבועים בהודעה זו. 
[bookmark: _נספח_ג'_–][bookmark: _Ref32493689]הסכם עם Vmware
[bookmark: _Ref32493721]מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי במשרד האוצר, חתם בשם ממשלת ישראל, על הסכם תנאים ומחירים מוסכמים חדש עם חברת VMware International Unlimited Company (להלן: "הספק") לרכישת רשיונות ושירותי תמיכה ועדכוני תוכנה (SNS) למערכות וירטואליזציה מבית חברת VMWARE כפי שיפורט להלן.
[bookmark: _Ref72415609][bookmark: _Ref127192539]תוקף ההסכם הוארך עד ליום 30 בינואר 2026.
מטרת ההודעה
להגדיר את התנאים והמחירים המוסכמים עבור רכישת רשיונות ושירותי תמיכה ועדכוני תוכנה (SNS) למערכות וירטואליזציה, הכלולים במסגרת ההסכם עם חברת חברת VMware International Unlimited Company.
ראה הגדרות הודעה זו בנספח א – הגדרות.
[bookmark: _Ref32493672]השירותים
[bookmark: _Ref127870497]השירותים הכלולים בהסכם הם רכישת רישיונות ושירותי תמיכה ועדכוני תוכנה (SNS) למערכות וירטואליזציה מבית חברת VMWARE בתצורת Perpetual ו-Subscription, בעבור מוצרים בהתקנה מקומית (On-Premise) בלבד וללא מוצרי ענן.
[bookmark: _Ref127870505]הסכם זה אינו מתייחס למוצרים שאינם כלולים במחירון ה- DATACENTER, רישיונות במודל ענן ו-SaaS ולשירותי מומחים של חברת VMware.
במסגרת ההסכם אופיינו תנאי שימוש ייעודיים לצרכי הממשלה, הכל כמפורט במסמך ה- EULA הייעודי שאושר בין הצדדים, ועבורם התחייבה חברת VMWARE למחיר מיוחד. בין התנאים, שנקבעו בהסכם, הם תנאים הנוגעים לאחריות היצרן (ולא אחריות של המפיץ), התחייבות לזמינות טכנית, וכן כפיפות לחוקי מדינת ישראל והתחייבות לסמכות שיפוט בישראל. יתר התנאים מפורטים בגוף ההסכם ובנוסח
 ה- EULA המצורף לו.
לצורך מתן השירותים בתנאים הקבועים בהסכם, קבע הספק רשימה של ספקים, אשר יכולים לספק את השירותים בתנאים שנקבעו בהסכם לממשלה (להלן: "מפיצים מורשים"). לפרטי המפיצים המורשים של VMware ראוה נספח ב – רשימת המפיצים המורשים של חברת VMware.
תנאי השירותים
רכישת רשיונות שימוש
[bookmark: _Ref127192618]במהלך תקופת ההסכם, יהיו רשאים המשרדים לרכוש רישיונות שימוש למוצרים לפי אחוזי ההנחה הבאים:
מוצרים במודל מנוי (Subscription) - בהנחה מינימלית של 58.7% ממחיר המחירון.
מוצרים במודל רכישה (Perpetual) - בהנחה מינימלית של 60.3% ממחיר המחירון.
[bookmark: _Ref127870487]ערך עסקה מינימלי להחלת ההנחות לפי סעיף זה על הזמנת מוצרים בודדת הינו 25,000 דולר ארה"ב (לאחר חישוב ההנחות). 
התשלום ייעשה בשקלים חדשים, שיתורגמו משער דולר ארה"ב היציג, כפי שיפורסם ביום הוצאת החשבונית על ידי VMWARE או המפיצים המורשים מטעמה, לפי המחירון הכולל את ההנחה. למחירים יתווסף מס ערך מוסף כחוק.
שירותי תמיכה ועדכון תוכנה
במהלך תקופת ההסכם, רשאים המשרדים לרכוש שירותי תמיכה ועדכון תוכנה (להלן: "SNS") בגין רישוי חדש (ברמת ייצור בלבד, לשנה אחת ועד 3 שנים לכל היותר, בשנים שלמות) בעלות המהווה שיעור מרבי של 20% ממחיר הרכישה של המוצר.
במהלך תקופת ההסכם, יהיו רשאים המשרדים לרכוש חידוש SNS בגין רישוי קיים, בשיעור מירבי כמפורט להלן:
	שנה
	תוכנה נרכשה ב- ELA
	תוכנה נרכשה שלא ב- ELA

	ראשונה, שניה ושלישית
	20%
	20%

	רביעית
	20%
	במקרה שנרכשה תחזוקה מראש  עבור שנים 1-3, תהיה בשיעור מרבי של 20% . אחרת, השיעור המירבי יהיה 22%
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עבור מוצרי תוכנה שנרכשו שלא במסגרתELA  ולפני תקופת הסכם זה, חידוש SNS יהיה בהתאם לתנאי החידוש המקוריים, שהיו במועד ביצוע הרכישה, אלא אם כן המזמין מחליט לכלול את חידוש ה- SNS בגינם במסגרת ELA חדש, אשר יחתם במהלך תקופת הסכם זה.
בעת חידוש SNS, עלות ה-SNS תחושב על פי ערך הרכישה במקור (לאחר הנחה) של רישיונות התוכנה בעבורם נרכש ה-SNS.
אופן ההצטרפות
לאחר קבלת אישור ועדת המכרזים כמפורט בסעיף ‎1.3 לעיל, יפנה המשרד המזמין אל המפיצים המורשים של חברת VMware כמפורט להלן: 
הליך בחירת המפיץ המורשה (להלן: "מפיץ") יבוצע על בסיס מרכיב המחיר בלבד. 
מומלץ לבצע את התיחור עבור כלל צפי הרכישות של המשרד בשנים הקרובות, תוך התחשבות בפרויקטים עתידיים ובגידול טבעי של המשרד.
בתהליך התיחור יהיה רשאי המפיץ המורשה לתת הנחות על המחירים המקסימליים המצוינים בהודעה זו. בכל מקרה, אין להשית על המשרד כל תשלום אשר אינו מצוין במפורש בהודעה זו.
הליך ההתקשרות יבוצע ישירות מול המפיץ המורשה ובכפוף לתנאי הסכם זה והסכם ה-  EULA שצורף לו.
במסגרת הליך ההתקשרות, יחתום המזמין על נוסח EULA בגרסה אשר אושרה על ידי מינהל הרכש. עותק מגרסה זו יימסר על ידי נציג הספק או מינהל הרכש.
בכפוף לשיקול דעתו של המזמין, הזמנות למוצרים ושירותים האמורים בהסכם זה, יישלחו לספק במסגרת פורטל הספקים הממשלתי. רק חתימה על הזמנה תחייב את המשרד.
[bookmark: _Ref467572877]לאחר הזמנת הרשיונות ו/או ה-SNS יקבל המשרד אישור בכתב באמצעות הדואר האלקטרוני ישירות מחברת VMware על כלל השירותים אותם הזמין. אישור זה בלבד ייחשב כקבלת התמורה ויהווה אסמכתא לרכש הרשיונות וה-SNS. 
על המזמין לוודא את ההתאמה בין הרשיונות/שירותים המוזמנים לבין תכולת האישור שהתקבל ישירות מחברת VMware.
אין בהסכם זה, כדי לפגוע בתוקפם של הסכמים קיימים שבין הספק לבין מי מהמשרדים, אשר נחתמו קודם לחתימת ההסכם וטרם נסתיימה בהם תקופת ההתחייבות.
[bookmark: _Ref206755067][bookmark: _Ref208034504]תנאי תשלום
תנאי התשלום יסוכמו באופן ישיר בין המשרד המזמין ובין המפיץ המורשה הנבחר של הספק, הכל בהתאם להוראות החשב הכללי במשרד האוצר התקפות במועד ההזמנה.
התשלום תמורת הרשיונות/שירותים יבוצע אך ורק לאחר קבלת האישור בכתב מחברת VMware כאמור בסעיף ‎5.2.
פרטי אנשי הקשר מטעם הספק
[bookmark: _Ref13037958]איש הקשר למשרדי הממשלה ויחידות הסמך:
 אלון זיתונה –  טלפון נייד: 052-4840909, דואר אלקטרוני: azetune@vmware.com.
[bookmark: _Ref128577811]איש הקשר לבתי החולים:
ארז עציון – טלפון נייד: 054-6565766, דואר אלקטרוני: eetzyon@vmware.com.
[bookmark: _Ref72415385]אשת הקשר מטעם מינהל הרכש הממשלתי
[bookmark: _Ref56524108][bookmark: _Ref12803011]מנהלת ההתקשרות מטעם מינהל הרכש הממשלתי בהודעה זו: גברת מיכל פלטי, אליה ניתן לפנות באמצעות מערכת אלמ"ה.
נספחים
נספח א – הגדרות.
נספח ב – רשימת המפיצים המורשים של חברת VMware.
נספח ג – טבלת הארכות תוקף.
נספח ד – טבלת שינויים שבוצעו בהודעה.
[bookmark: נספח_א]נספח א
הגדרות

המוצרים – כל המוצרים המפורטים במחירון ה- DATACENTER של VMware International Unlimited Company לאזור ה-  EMEA(אירופה, המזרח התיכון ואפריקה), המתעדכן מעת לעת.
הסכם – הסכם תנאים ומחירים מוסכמים, שנחתם בין מינהל הרכש הממשלתי לבין חברת VMware International Unlimited Company ביום 10 באוקטובר 2016.
מחיר מחירון – מחיר מחירון, בדולר ארה"ב, כפי שמופיע במחירון ה- DATACENTER של VMware International Unlimited Company לאזור ה- EMEA המתעדכן מעת לעת.
מפיץ מורשה – חברה הרשומה בישראל ומהווה, בהתאם להצהרת VMware, מפיץ רשמי מטעם VMware International Unlimited Company בישראל, ומחוייבת לתנאי הסכם זה. 
תנאי שירותי התמיכה – מדיניות התמיכה של VMware החלה באותה עת, אשר עותקים ממנה מפורסמים בכתובת אתר VMware. 
ELA – הסכם רישיון אנטרפרייז, חוזה רב שנתי הניתן לחתימה על ידי המזמין יחד עם Vmware על מנת לרכוש רישיונות ו-SNS קשורים, בהתקיים הדרישות הבאות, שייתכן ויעודכנו על ידי VMware מעת לעת: ערך עסקת ELA בערך מינימלי של 300,000 דולר ארה"ב, אשר מתוכה ערך רישוי חדש בערך מינימלי של 180,000 דולר ארה"ב.
EULA – הסכם רישיון למזמין בנוסח שאושר על ידי מינהל הרכש הממשלתי וצורף כנספח להסכם תנאים ומחירים מוסכמים.

[bookmark: _נספח_א'_–][bookmark: _נספח_ב'_–][bookmark: נספח_ב]נספח ב 
רשימת המפיצים המורשים של חברת VMware

	שם המפיץ
	איש קשר
	טלפון
	כתובת דואר אלקטרוני
	מספר ח.פ.
	כתובת המפיץ

	אב-נט תקשורת בע"מ
	חן זיידל
	054-2440740
	chen@abnet.co.il 
	512557166
	הברזל 31, תל אביב

	קומפיוטר סי דאטה בע"מ
	עומר מלצר
	050-4014553
	omerm@c-data.co.il
	513331181
	הסיבים 24, פתח תקווה



[bookmark: _לתשומת_ליבכם_–]לתשומת ליבכם – המפיצים המפורטים לעיל, הינם המפיצים המורשים בישראל של חברת VMware International Unlimited Company, בהתאם להצהרתה והם בלבד מחוייבים לתנאי הסכם תנאים ומחירים מוסכמים זה. רכישת מוצרים/שירותים נשוא הסכם זה מכל גורם מורשה אחר, ככל וקיים, אינה כפופה לתנאי הסכם זה ועל המזמין לחתום עימו הסכם נפרד.
[bookmark: _נספח_א_–][bookmark: _נספח_א_–_][bookmark: נספח_ג]נספח ג
טבלת הארכות תוקף

	תאריך תחילת תוקף מקורי: 
	22.11.2016

	תאריך תום תוקף מקורי: 
	09.01.2020

	
	
	
	

	מספר הארכת תוקף
	תאריך פרסום הארכת תוקף
	תאריך תום  תוקף  חדש
	סעיפים מושפעים

	1
	10.02.2020
	30.01.2023
	‎2.2

	2
	14.02.2023
	30.01.2026
	‏2.2

	
	
	
	





[bookmark: _נספח_א_–_1][bookmark: _נספח_ב_–][bookmark: נספח_ד]נספח ד 
טבלת שינויים שבוצעו בהודעה

	טבלת שינויים

	מהדורה
	תאריך פרסום
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור השינוי / נימוקים

	1
	25.05.2021
	‎8
	עדכון אשת הקשר מטעם מינהל הרכש

	
	
	נספח ב
	עדכון פרטי קשר מפיצים מורשים- החלפת חברת ארו בחברת אב-נט

	2
	15.09.2022
	‎‎8
	עדכון פרטי איש הקשר מטעם מינהל הרכש הממשלתי

	3
	14.02.2023
	‏2.2
	הארכת תוקף ההסכם

	
	
	‏4.1.1
	עדכון אחוזי ההנחה בהתאם לתנאים העדכניים בהסכם

	
	
	‏8
	עדכון אשת הקשר מטעם מינהל הרכש הממשלתי

	4
	21.02.2023
	‏3.1, ‏3.2
	חידוד תכולת ההסכם - מוצרים מקומיים בתצורות הרכישה השונות

	
	
	‏4.1.2
	הוספת הבהרה לגבי היקף רכישה מינימלי לקבלת ההנחות

	5
	01.03.2023
	‏7.2
	עדכון איש הקשר מטעם הספק עבור בתי חולים

	6
	12.07.2023
	‏8
	עדכון אופן הפנייה לאשת הקשר מטעם מינהל הרכש הממשלתי
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  ם " אתר הוראות תכ     לקבלת עדכונים במערכת   לחץ כאן     לפניות ושאלות   takam@mof.gov.il   עמוד  1  מתוך  2  

  1 .   הסכם תנאים ומחירים מוסכמים  –  רקע     הסכם  תנאים ו מחירים  מוסכמים  הוא כלי עזר ש ,   למשרדים מטרתו להגדיר את  התנאים ו המחירים  ה מוסכמים  עבור המוצרים והשירותים ,  אשר כלולים במסגרת ההסכם וכן לפרט את סדרי העבודה מול  בהתאם ל ,  הספק במקרה שבו החליט המשרד - ב " תשנ ,  חוק חובת המכרזים 1992   חוק חובת  : " להלן (   ) " המכרזים - ג " תשנ ,  ותקנות חובת מכרזים 1993 תקנות : " להלן (    חובת המכרזים על התקשרות עם  ,  ) " . ספק     הסכם   תנאים ו מחירים  מוסכמים  אינו מחייב את משרדי הממשלה ל ביצוע ואינו מהווה  ,   התקשרות עם ספק עילת פטור  או  המלצה  להתקשרות   כאמור .  כמו כן ,  האמור   בהסכם  אינו מונע מ משרד   להשיג  תנאים  מיטיבים מה קבוע  ב ו .     ,  בהתאם טרם  ביצוע רכש מ ספק עימו נחתם הסכם תנאים ומחירים מוסכמים על  ,  המשרד  לבחון את כלל  , החלופות להתקשרות על פי חוק חובת המכרזים ותקנותיו  לרכש של השירותים המפורטים בהסכם .   ככל  שלאחר הבחינה כאמור , , באישור ועדת הפטור ,   החליטה ועדת המכרזים המשרדית  כי מוצדק לפני תקנות  חובת המכרזים  לרכוש ,   מהספק את המוצרים או השירותים המוזכרים בהסכם תנאים ומחירים מוסכמים .  יחולו ההסדרים הקבועים בהודעה זו ,  וזאת במסגרת הליך של פטור ממכרז   2 .   הסכם עם  V mware     על הסכם  ,  חתם בשם ממשלת ישראל ,  מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי במשרד האוצר תנאים ו מחירים  מוסכמים  חדש עם  חברת   VMware International  Unl imited   Company   :  להלן ( " הספק " לרכישת    ) ( רשיונות ושירותי תמיכה ועדכוני תוכנה  SN S ל   ) מערכות  וירטואליזציה מבית   חברת  VMWARE .   כפי שיפורט להלן   תוקף   ההסכם   הוארך עד ליום   30  בינואר  2026 .     מטרת ההודעה   ( להגדיר את התנאים והמחירים המוסכמים עבור רכישת רשיונות ושירותי תמיכה ועדכוני תוכנה  SNS )  ל מערכות  וירטואליזציה ,   הכלולים  במסגרת ההסכם עם חברת  חברת   VMware International  Unl imited   Company .     ראה הגדרות  הודעה  זו ב הגדרות –  נספח א  .   3 .   השירותים     השירותים הכלולים בהסכם הם  רכישת  ( רישיונות ושירותי תמיכה ועדכוני תוכנה  SNS ל   ) מערכות  וירטואליזציה מבית   חברת  VMWARE  בתצורת  Perpetual -  ו Subscription בעבור מוצרים בהתקנה  ,  ( מקומית  O n - Pre mise . בלבד וללא מוצרי ענן   )  

